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Streven naar integriteit  
en transparantie
Bij INNIO streven we onvoorwaardelijk naar de 
handhaving van de hoogste normen op het gebied van 
regelgeving en gegevensbescherming. Bij de instand-
houding van die waarden speelt elk teamlid een on-
misbare rol. We begrijpen het belang van uw stem 
in het identificeren en aanpakken van eventuele kwes-
ties of potentieel wangedrag binnen onze organisatie. 

Uw rol als klokkenluider
Bij waarneming van activiteiten die mogelijk in strijd 
zijn met onze ethische normen, wettelijke verplich-
tingen of ons regelgevingsbeleid, moedigen we u aan 
om zich erover uit te spreken. Dit kan gaan over 
financiële onrechtmatigheden, veiligheidskwesties, 
onethische bedrijfspraktijken of enige vorm van 
discriminatie of intimidatie. 

Vertrouwelijk en veilig  
meldproces
Wij verzekeren u dat uw melding met vertrouwelijkheid 
en bescherming zal worden behandeld. Uw beslissing 
over eventuele bekendmaking van uw identiteit of 
juist het behouden van uw anonimiteit wordt volledig 
gerespecteerd. Uw melding zal worden behandeld met 
maximale discretie om uw privacy en veiligheid veilig 
te stellen.

Als u een probleem anoniem aan de orde wilt stellen, 
geef dan een e-mailadres op waarmee uw identiteit 
niet kan worden achterhaald.

Gespecialiseerde hulpdienst
Uw melding zal worden behandeld door een team van 
experts dat representatief is voor ons divers en inter-
nationaal personeel. Dit team is specifiek getraind in 
het omgaan met gevoelige kwesties en het uitvoeren 
van eerlijk, onbevooroordeeld onderzoek. Hun aanpak 
verzekert dat iedere melding met de nodige aandacht 
en ernst wordt behandeld. 

Inhoud van de meldingen
De meldingen kunnen gaan van kleine afwijkingen van 
het beleid tot ernstige ethische kwesties of juridische 
overtredingen. Of het nu gaat om financieel wan-
beheer, schending van de geheimhoudingsplicht of 
zorgen over veiligheid op de werkplek, jouw melding 
is voor ons een essentieel hulpmiddel om eventuele 
problemen snel en effectief aan te pakken.

Onderzoek en oplossing
Na ontvangst van uw melding wordt er een uitgebreid 
onderzoeksproces opgestart. Onze beleids- en juridi-
sche teams gaan zorgvuldig te werk bij het onderzoe-
ken van de feiten, het analyseren van de situatie en het 
samenstellen van een gepast actieplan. Dit proces is 
zorgvuldig, eerlijk en onpartijdig.

Feedback en follow-up
Binnen drie maanden na uw melding ontvangt u gede-
tailleerde feedback met betrekking tot het resultaat 
van het onderzoek. Hiermee wordt u geïnformeerd 
over de stappen die naar aanleiding van uw melding 
zijn ondernomen en toont onze inzet om problemen 
effectief en transparant op te lossen.
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Bescherming tegen represailles
Het is ons beleid om alle klokkenluiders die te goeder 
trouw handelen tegen elke vorm van represaille of 
ongunstige werkgelegenheidsactie te beschermen. Die 
bescherming geldt ook voor eender wie die te goeder 
trouw een melding doet of aan een onderzoek deel-
neemt. We doen er alles aan om ervoor te zorgen dat u 
uw zorgen zonder angst voor represailles kunt uiten.

Continue verbetering  
en ethische normen
Uw meldingen zijn van onschatbare waarde voor een 
continue verbetering en handhaving van hoge ethische 
normen bij INNIO. Door probleemgebieden te identi-
ficeren helpt u ons beleid en onze praktijken te ver-
beteren, zodat we een verantwoordelijke, ethische en 
werkplek die aan de normen voldoet kunnen 
garanderen.

Uw bijdrage doet ertoe
We willen u bedanken voor uw toewijding aan integri-
teit en uw actieve rol in het bewaren van de ethische 
normen van INNIO. Uw moed en toewijding bij het 
melden van kwesties zijn van groot belang in het be-
vorderen van een cultuur van transparantie en verant-
woording binnen onze organisatie.
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